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Objetivos 
O objetivo deste documento é apresentar as rotinas que compõe o Módulo Cliente do Sistema de Controle de Acesso, 
demonstrando como navegar em sua estrutura de menus de opções, a fim de possibilitar a realização de todas as tarefas 
disponibilizadas. 
 
O Módulo Cliente pode ser executado em qualquer microcomputador interligado a rede que lhe permita acessar o Servidor 
de Comunicação e o Banco de Dados. 
 
O Módulo Cliente é responsável pela interface entre o operador/usuário, o Banco de Dados e os vários arquivos de 
configuração do Sistema de Controle de Acesso. 
 

Apresentando o SES Client 
Neste manual, veremos a forma de ativar o Módulo Cliente para um Operador autorizado e como utilizar as várias barras de 
ferramentas e botões de atalho disponibilizados no Sistema de Controle de Acesso. 
 
Observe que em muitos casos, conforme detalharemos a seguir, o mesmo efeito pode ser obtido utilizando-se diferentes 
formas de ativação. Esta metodologia de acesso foi adotada para possibilitar uma maior liberdade de operação, oferecendo 
uma forma de trabalho que mais se aproxime às características pessoais de cada Operador. 
 

Efetuando Login no Sistema 
Para iniciar uma sessão em qualquer terminal onde o Módulo Cliente do Sistema de Controle de Acesso tenha sido 
disponibilizado, basta que o Operador dê um duplo clique com o botão esquerdo do mouse no ícone "SES Client", conforme 
desenho abaixo, que estará disponibilizado na tela de trabalho do Windows: 
 

 
SES Client 

 
Esta ativação também poderá ser realizada através do menu "Iniciar", entrando na opção "Programas", "SES", "SES Client".  
 
A tela de apresentação surgirá, conforme ilustrado abaixo, informando que o programa está sendo carregado no 
computador. 
 

 
 
Após alguns segundos será apresentada a Tela de Login do Sistema. Nesta tela o Operador deverá digitar no campo "Usuário" 
sua identificação no Sistema de Controle de Acesso. Esta identificação será fornecida pelo Administrador do Sistema e deverá 
ser única.  
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ATENÇÃO: Após a instalação do sistema existe apenas um usuário cadastrado com os dados abaixo: 

 Usuário: ADM 
 Senha: Sualtech1 
 Esta senha deverá ser modificada no primeiro uso 
 

Em seguida, passando para o campo "Senha", digite sua senha de acesso. Esta senha é pessoal, secreta e deverá ser alterada 
periodicamente para evitar o conhecimento e o uso indevido por terceiros. Após clicar no botão "OK" para entrar no Módulo 
Cliente. 
 
A qualquer momento a operação de abertura de Sessão pode ser abortada clicando-se no botão "Cancelar". 
 
Estes dois campos, "Usuário" e "Senha", são sensíveis a letras minúsculas ou maiúsculas, assim, por exemplo, os nomes: 
Joao123, JOAO123 ou joao123, não são idênticos para o Sistema. 
 
Se o Operador não estiver cadastrado ou a senha informada for incorreta, uma mensagem de erro surgirá e a operação será 
cancelada. Caso contrário, será exibida a Tela Principal do Módulo Cliente. Existe um limite para tentativas de login caso 
ultrapasse o valor definido no sistema o acesso deste usuário fica bloqueado. 
Para alterar sua senha de acesso, basta marcar a opção "Alterar Senha". Neste caso ao clicar sobre o botão "OK", antes de 
abrir a sessão, é apresentada a tela abaixo, onde é permitida a digitação da nova senha.  
 

 
 
 
Por segurança, é solicitada a confirmação da nova senha e caso seja encontrada diferença entre os dois campos digitados 
uma mensagem de erro é exibida e nova operação de alteração é iniciada. Para concluir a troca da senha tecle no botão 
"OK".  O botão "Cancela" anula a operação de troca de senha. 
 
No primeiro login do Operador ele será obrigado a modificar a senha para que o responsável pelo cadastro não tenha ciência 
de sua senha. Será apresentada a mensagem abaixo e após o OK o Operador será direcionado para o processo de mudança 
de senha apresentado anteriormente. 
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Tela Principal do Módulo Cliente 
 
Após a abertura de sessão no Módulo Cliente, conforme visto em Login, será aberta a Tela Principal do Sistema, veja 
reprodução abaixo, onde o Operador terá disponíveis todos os menus e opções para as funções do Sistema, que seu nível de 
autorização lhe permita executar. Este nível de autorização é individual e definido pelo Administrador do Sistema. 
 
 

 
 
 
Na Tela Principal, o Operador terá a sua disposição o Menu Suspenso, a Barra de Atalho e as Barras de Ferramentas para 
acessar as funções desejadas, desde que, esta operação seja autorizada pelo seu nível de acesso. 
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Menu Suspenso 
 Todas as funções do sistema podem ser facilmente acessadas pelo Operador através do Menu Suspenso localizado na 
parte superior da tela, logo abaixo da identificação do Sistema e os botões universais de "Minimizar", "Restaurar Janela" / 
"Maximiza Janela" e "Fechar". 
 

 
 
 
Ao se passar o ponteiro do mouse sobre um dos botões do Menu Suspenso, este se destacará e clicando-se sobre ele, haverá 
uma indicação visual simulando o pressionamento do botão e a abertura do menu de opções, logo abaixo do botão ativado. 
 
Da mesma forma ao passar pelas opções do menu secundário com o ponteiro do mouse, há uma indicação visual da opção 
sendo selecionada, para efetivar a seleção, basta clicar sobre ela. 
 
Algumas opções dos menus secundários podem ser acessadas utilizando-se a tecla <ALT> + a tecla indicada na opção do 
menu que deseja acessar. Por exemplo, teclando-se <ALT> + F4, o operador encerra o programa a qualquer momento. 
 
 

Barra de Atalho 
Logo abaixo do Menu Suspenso, aparece a Barra de Atalho, com os módulos mais usados. 
 

 
 
Estes botões da Barra de Atalho têm as mesmas funções das opções homônimas existentes no Menu Suspenso e para ativar 
as funções de cada botão basta clicar com o mouse sobre ela. 
 
Ao se passar o ponteiro do mouse sobre um dos botões da Barra de Atalhos, este se destacará, e clicando-se sobre ele, 
haverá uma indicação visual simulando o pressionamento do botão. 
 
No caso de o Operador não possuir autorização para ativar determinada opção da Barra de Atalho, o botão ficará com 
detalhes na cor preta indicando visualmente que esta opção está desabilitada. 
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Barra de Ferramentas 
A Barra de Ferramentas oferece várias opções para a manipulação dos dados dos registros do Sistema, permitindo a 
navegação, edição, busca e impressão das informações. 
 

 
 
Os botões são agrupados de acordo com a finalidade: botões de navegação, edição, gravação, busca/impressão e 
saída/ajuda. 
 

Modos de Visualização 
Apresentamos os Modos de Visualização no Sistema todas as telas de cadastros possuem duas formas de visualização: Modo 
de Edição e Modo de Lista. 
 
Observe que estes modos de apresentações podem ser exibidos em duas telas independentes acionadas, através dos "orelhas" 
ou "abas" na parte superior e identificada como: "Edição", para o Modo de Edição e "Lista" para o Modo Lista, ou conjugados 
em uma única tela, caso a quantidade de dados tratados assim o permita. 
 

Modo de Edição 
 
Neste Modo de Visualização é exibido apenas um registro por vez. A Barra de Ferramentas que permite a manipulação dos 
registros é disponibilizada na parte inferior da tela. Ao se usar as facilidades da Barra de Ferramentas, pode-se avançar ou 
recuar pelo arquivo exibindo-se sequencialmente os registros existentes. Também é possível a inclusão, alteração ou 
exclusão de registros. 
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Modo de Lista 
 
Este Modo de Visualização exibe todos os registros existentes no cadastro selecionado, onde, cada registro é exibido em uma 
linha. No caso de existirem mais registros que as linhas disponíveis na tela, A apresentação deles será paginada, com o 
controle sendo realizado na Barra de Ferramentas, ou através da barra de rolagem vertical, existente na moldura direita da 
tela. 
 

 
 
Observe que, se o tamanho do registro for maior que o tamanho disponível na tela, será exibida uma barra de rolagem 
horizontal, na moldura inferior, através da qual poderá ser deslocada a janela de visualização. 
 
Quando determinado registro é selecionado e uma das opções (incluir, excluir ou alterar) da Barra de Ferramentas é ativada, 
o Sistema altera automaticamente para o Modo de Edição. 
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Navegação 
  
-Primeiro: move a chave de consulta para o primeiro registro; 
-Anterior: move a chave de consulta para o registro anterior ao atual; 
-Próximo: move a chave de consulta para o registro posterior ao atual; 
-Último: move a chave de consulta para o último registro. 
 

Edição 
 
-Excluir: remove o registro selecionado do Arquivo ou Cadastro; 
-Alterar: permite a alteração dos dados do registro selecionado; 
-Incluir: permite incluir um novo registro na Base de Dados; 
-Gravar: gravam na Base as alterações efetuadas no registro corrente; 
-Cancelar: cancela as alterações efetuadas e ainda não gravadas. 
 

Outras Funções 
 
-Busca: permite executar buscas de registro, conforme detalhado no Modo de Busca. 
-Imprimir: permite a impressão de registros utilizando o Modo de Impressão. 
-Sair: fecha a tela atual, retornando para a anterior. 
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Busca 
 Ao ser acionado o botão "Busca" na Barra de Ferramentas, é ativado o Modo de Busca, e então, a tela 
correspondente, conforme exemplo abaixo, é aberta: 
 
 

 
 
 
O Modo de Busca permite realizar uma pesquisa no arquivo principal, vinculado a aplicação em operação, ordenando os 
dados por qualquer campo presente no registro.  
 
Para definir o campo que será utilizado como chave da busca selecione uma opção dentre as apresentadas na área 
"Selecionar outro campo para a Consulta" que aparece na parte inferior da tela. Para isso, clique sobre o botão no lado 
direito da área, quando forem exibidos os nomes dos campos, selecione um, clicando com o mouse sobre ele, o nome do 
campo selecionado aparece então como título da área de entrada de dados logo acima.  
 
Entre com o valor a ser pesquisado na área, agora identificada com o nome do campo de pesquisa selecionado e clique sobre 
o botão "Confirmar". O Sistema irá retornar para o Modo de Edição com o registro solicitado, caso este tenha sido 
encontrado. 
 
O botão "Voltar" cancela o Modo de Busca, retornando para o Modo de Edição. 
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Impressão 
 
Quando o botão "Imprimir" é selecionado na Barra de Ferramentas, a tela do Modo de Impressão, como mostrada abaixo, é 
apresentada, exibindo a visualização do relatório pré-definido para o arquivo que estiver ativo no momento do acionamento. 
 
 

 
 
 
Na parte inferior da tela é mostrada a barra de navegação de impressão, que apresenta botões com as seguintes facilidades: 
 
- Primeiro: retorna para a primeira página do relatório; 
- Anterior: retorna para a página imediatamente anterior a atual; 
- Próximo: avança para a página imediatamente posterior a atual; 
- Último: avança para a última página do relatório; 
- Zoom: ajusta o tamanho de exibição do relatório na tela; 
- Salvar: permite salvar o arquivo de impressão em um diretório; 
- Configurar: apresenta a tela de configuração da impressora; 
- Imprimir: inicia a impressão do relatório; 
- Sair: retorna para a tela anterior. 
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Apresentando o Menu Arquivo 
 
No menu Arquivo temos apenas a opção Sair para fechar o sistema. Este conjunto é disponibilizado, para manter a 
padronização com o menu universal de janelas de aplicativos Windows. 
 

¶ Sair 

Sair 
 
Ao passar com o cursor sobre a área correspondente, é apresentada uma indicação visual indicando que esta seleção está 
ativa, conforme podemos ver na figura abaixo. Nesta condição ao dar um clique simples com o botão esquerdo do mouse o 
Módulo Cliente será fechado. 
 
ATENÇÃO: Só será permitido sair do SES Client se todas as telas estiverem fechadas, do contrário o usuário receberá uma 
mensagem informando que ainda existem módulos em uso. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



      Manual do Usuário ς Módulo SES Client 

Página 18 

Apresentando o Menu Utilitários 
O Menu Utilitário presente no Menu Suspenso, permite o acesso à configuração global e local do Sistema, ao controle de 
operadores, ao processo de fechamento de sessão, a abertura da calculadora e do painel de controle conforme podemos 
visualizar abaixo. 
 

Opções do Menu Utilitários 
 

¶ Configurações Globais 

¶ Configurações Locais 

¶ Grupos de Operadores 

¶ Operadores do Sistema 

¶ Perfil para Grupo de Operadores 

¶ Efetuar Logoff 

¶ Calculadora 

¶ Painel de Controle 

¶ Parâmetros do SES 

¶ Chaves do Mifare 
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Configurações Globais 
 
Ao acionar este item no menu, permite definir as configurações globais para o Sistema de Controle de Acesso. Estas definições 
serão válidas para todo o Sistema, independente do Terminal utilizado e do Operador ativo. Esta opção somente deverá ser 
disponibilizada para os Administradores do Sistema. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Caminho dos Arquivos de Fotos: nestes campos são informados os caminhos dos diretórios onde serão armazenados os 
arquivos contendo as imagens das fotos dos Usuários cadastrados no Sistema de Controle de Acesso. Poderá ser utilizado o 
botão no lado direito do campo, para orientação do caminho dentro da árvore de diretórios são 5 caminhos; 
 
Rota de Acesso Padrão para Visitantes: neste campo poderá ser selecionada, dentre as opções de rotas cadastradas, uma 
rota padrão, para visitantes que será atribuída automaticamente, na falta de uma definição manual; 
 
Categoria Padrão para uso do Restaurante por Visitantes: neste campo poderá ser selecionada, dentre as opções de 
categoria padrão cadastradas, para uso do restaurante por visitantes que será atribuída automaticamente, na falta de uma 
definição manual; 
 
Horário Padrão para Visitantes: neste quadro é indicado o período padrão do dia em que visitantes serão admitidos, por 
meio de intervalos de tempo de 15 minutos. Com o campo marcado (em cor) a admissão de visitantes é realizada, com o 
campo desmarcado (em branco) é indicado que, de uma forma padronizada, a entrada de visitantes não é permitida neste 
período.  
 

 
 
Para alterar o valor de um ou mais campos no quadro de horário, marque a área que deseja alterar passando o cursor com o 
botão esquerdo do mouse pressionado, depois, dê um clique com o botão direito e selecione "Marcar" ou "Desmarcar", 
conforme o caso. 
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Prazo para Envio para Histórico: Determina o prazo em que apontamentos das marcações serão enviados para o Histórico. 
 
Prazo para Deleção de Visitas: as visitas cadastradas com data superior a este campo serão apagadas do banco de dados. 
 
Prazo para Deleção do Log: as operações logadas com data superior a este campo serão apagadas do banco de dados. 
 
Release: neste campo é definida a versão da estrutura de dados do cartão, caso seja necessário modificar a estrutura interna 
do cartão basta aumentar o valor do release que o sistema reagravará todos os cartões com release anterior quando estes 
passarem por um terminal de acesso; 
 
Prazo para Liberação / Bloqueio: neste campo é definido o número de dias que um cartão liberado/bloqueado constará da 
Tabela de Liberação e Bloqueio, enviada pelo Servidor de Comunicação para os leitores; 
 
Prazo para Alteração de Cartões: neste campo é definido o número de dias que um cartão com dados a serem alterados 
constará da Tabela de Alteração, enviada pelo Servidor de Comunicação para os leitores; 
 
Prazo para Cancelamento de Cartões: neste campo é definido o número de dias que um cartão cancelado constará da Tabela 
de Cartões Cancelados, enviada pelo Servidor de Comunicação para os leitores; 
 
 
Tempo para Logout Automático: neste campo é definido o número de minutos, entre um e sessenta, em que o Sistema irá 
fechar a sessão automaticamente no caso ausência de atividade no teclado ou mouse do terminal. Esta facilidade impede 
que uma Sessão seja esquecida aberta, permitindo o uso indevido das autorizações nelas ativadas. Ao se alcançar o tempo 
definido neste parâmetro, a Tela de Login é apresentada para que a sessão seja novamente aberta; 
 
 
Número de Retrys para Senha: este parâmetro indica o número de vezes, entre uma e dez, em que o Sistema irá permitir a 
digitação errada da senha de uma conta de Operador antes de bloquear o acesso para este Operador. O desbloqueio da 
Conta de Acesso deverá ser feito no Módulo de Operadores do Sistema; 
 
Troca da Senha: este parâmetro, que pode variar entre zero e 365 dias, indica quando o Sistema irá obrigar o Operador a 
trocar sua senha de acesso. Ao indicar o valor zero, o Sistema não irá solicitar, jamais, a troca de senha. Ao decorrer o prazo 
aqui estipulado com a mesma senha, na primeira ocasião em que uma sessão for aberta, o Sistema apresentará a Tela de 
Alteração de Senha e somente prosseguirá quando a mudança for feita; 
 
Saldo dos Alunos Totalizado até: indica a data da última totalização dos saldos dos usuários com objetivo de ter uma 
performance melhor nas sequências de cálculos dos saldos. 
 
Versão Software:  indica a última versão do software. Este dado possibilita informar ao usuário do sistema da necessidade de 
uma atualização da versão . 
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Configurações Locais 
 
Permite alterar os parâmetros de configuração locais do Sistema para determinado computador que esteja com a sessão 
aberta no momento da ativação da opção. 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, é possível alterar as configurações individuais para o 
computador onde a sessão está ativa no momento. 
As configurações estão divididas em duas "abas" (gerais e leitor) acessadas na parte superior da tela. 
Após alterar as configurações, clique no botão "Gravar" para confirmar as alterações; para sair sem gravar clique no botão 
"Cancelar". 
 

 
 
 
Campos da Aba Gerais:   
 
Possui Câmera Digital: este campo marcado informa ao Sistema que este terminal possui uma câmera digital instalada, 
permitindo a captura de fotos de visitantes, Funcionários e prestadores de serviço; 
 
Captura Documento do Visitante: Se marcado, ao cadastrar um visitante serão capturadas 3 fotos, uma do rosto, uma da 
frente do documento e uma do fundo do documento. Para isso são necessárias 3 câmeras em um suporte especial; 
 
Possui Leitor de Impressões Digitais: este campo marcado informa ao Sistema que este terminal possui um leitor de 
impressão digital instalada, permitindo a captura de impressões digitais de visitantes, Funcionários e prestadores de serviço; 
 
Botão Configurar Leitor de Impressão Digital 
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Utiliza ActServer :  
 
Endereço IP deste Computador: neste campo deverá ser informado o endereço IP atribuído a este terminal dentro da rede 
utilizada pelo Sistema. Este endereço será utilizado pelo Servidor de Comunicação para endereçar individualmente este 
terminal. 
 
Canais para as Câmeras: cada webcam adicionada ao sistema utiliza um canal que varia de computador para computador 
(esses canais são atribuídos diretamente pelo Windows). Para configurar os valores corretamente devemos testar os canais 
de cada câmera; 
 
 
Cor das Telas do Sistema: permite escolher, dentre as opções apresentadas, a cor com a qual as Telas do Sistema serão 
exibidas. 
 
Cor Principal do Menu Suspenso: permite escolher, dentre as opções apresentadas, a cor com a qual o fundo do Menu 
Suspenso será exibido. 
 
Cor da Fonte do Menu Suspenso: permite escolher, dentre as opções apresentadas, a cor com a qual os textos do Menu 
Suspenso serão exibidos. 
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Campos da Aba Leitor:   
 
Possui leitor de cartões: indique a existência ou não de um leitor de cartões. 
 
Tipo do Leitor de Cartão: indica o tipo de Leitor de Cartões associado a este terminal, indicando uma das opções 
apresentadas. 
 
Testar Leitor: botão para teste de comunicação do Leitor de Cartões. 
 
Tempo Entre Comandos (em ms): Define o intervalo em milissegundos entre cada comando enviado para os cartões, em 
computadores mais antigos pode ser necessário aumentar esse tempo. 
 
Tempo de Espera Após a Detecção (em ms):  Define o intervalo em milissegundos entre o cartão ser detectado e o início do 
primeiro comando ser enviado. Em computadores mais antigos pode ser necessário aumentar esse valor. 
 
Porta COM (Controle de Presença): seleciona qual a porta onde será conectada a leitora para coleta do controle de presença 
 
Sleep: Ajuste de tempo para esta coleta. Em computadores mais antigos pode ser necessário ajustar esse valor. 
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Grupos de Operadores 
 
Cada operador do SES tem seus direitos definidos pelo Grupo de Operador ao qual pertence. Nesta tela podemos criar os 
grupos e definir os direitos deste grupo em cada módulo do sistema. 
 

 
 
Campos da Tela: 
 
Descrição do Grupo: Nome desejado para o Grupo 
 
Autorização para Desbloquear Operadores: Indica se este grupo pode desbloquear operadores do Grupo ou de outros 
grupos que tenha suas senhas bloqueadas por excesso de tentativas 
 
Autorização para Alterar Senhas: Indica se este grupo pode alterar senhas de operadores do Grupo ou de outros grupos. 
 
Acesso a usuários de todos os Departamentos: Define se o Grupo enxerga usuários de todos os Departamentos da 
instituição, quando um novo Departamento é criado não é necessário dar acesso ao grupo caso a opção esteja selecionada 
 
Acesso a usuários de todas as Turmas: Define se o Grupo enxerga usuários de todas as Turmas da instituição, quando uma 
nova Turma é criada não é necessário dar acesso ao grupo caso a opção esteja selecionada 
 
Concede Acesso em Todas as Áreas: Define se o Grupo pode alterar os direitos de acesso de usuários para todas as Áreas de 
Acesso. Caso esteja marcado não é necessário dar acesso ao Grupo quando uma nova Área é criada 
 
Concede Acesso em Todas as Rotas: Define se o Grupo pode visualizar todas as rotas de acesso de visitantes. Caso esteja 
marcado não é necessário dar acesso ao Grupo quando uma nova Rota de Visitantes é criada 
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Áreas / Departamentos / Turmas / Rotas 
Esta opção, acionada através do Botão no Cadastro dos Operadores do Sistema conforme indicação abaixo, permite incluir, 
alterar ou excluir Áreas do Operador de Sistema para o Módulo Cliente. 
 

 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no cadastro. 
 
 

 
 
Nesta tela é possível definir as Áreas, os Departamentos, as Turmas e as Rotas de Acesso que o Operador terá permissão para 
manipular. 
 
Para alterar as informações basta clicar no botão "Alterar" e marcar ou desmarcar os itens e por fim clicar no botão "Gravar" 
para gravar as alterações realizadas. Caso existam nas tabelas apresentadas, vários itens como Departamentos ou Turmas, é 
possível fazer a seleção de todos itens ou os cancelamentos das marcações clicando com o mouse sobre a indicação Código. 
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Operações no Controle Remoto de Equipamentos 
 
Neste módulo podemos definir as operações que o grupo de operadores pode executar no Controle Remoto de 
Equipamentos. São funções de envio de arquivos, atualizações, aberturas etc. 
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Módulos de Acesso 
 
Esta opção, acionada através do Botão Módulos de Acesso no Cadastro dos Operadores do Sistema conforme indicação 
abaixo, permite definir os Módulos do Sistema e que tipo de permissão o Operador terá acesso. 
 

 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir: 

 
 
Nesta tela é possível definir os Módulos e que tipo de permissão o Operador terá acesso. 
Para cada item listado indicado acima em cinza, o operador poderá ter acesso de inclusão, exclusão, alteração, consulta e 
execução. A situação deste status está em branco com as letras "S" ou "N". 
 
Para selecionar vários itens posicione o mouse em um ponto inicial da tabela e com o botão esquerdo pressionado arraste 
até o Fim das informações que deseja alterar. A área selecionada ficará na cor de fundo azul. Todos os Dados abrangidos por 
esta seleção serão alterados 
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Para autorizar, selecione os itens e clique no botão "Autorizar", todos os itens selecionados serão marcados com a letra "S". 
Para não autorizar, selecione os itens e clique no botão "Não Autorizar", todos os itens selecionados serão marcados com a 
letra "N". 
 
Para confirmar as alterações, clique no botão "Gravar". 
Para sair sem gravar as alterações, clique no botão "Sair". 
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Operadores do Sistema 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no cadastro. 
 

 
 
 
Campos da Tela:   
 
Nome do Funcionário (Caso este operador seja um Funcionário: Selecione o Funcionário dentro da lista apresentada) 
 
Nome do Usuário: este campo exibe o nome do Operador. 
 
Nome de Login: este campo exibe a identificação do Operador. Esta identificação deverá ser única no Cadastro Operadora do 
Sistema, conter letras e números e possuir tamanho máximo de 15 caracteres. Observe que o Sistema é sensível a letras 
maiúsculas e minúsculas.  
 
Senha: deve ser preenchido com a senha secreta do Operador. Esta senha poderá conter letras e números e possuir tamanho 
máximo de oito caracteres. Observe que o Sistema é sensível a letras maiúsculas e minúsculas. Ao ser digitado neste campo, 
o seu conteúdo é exibido com o símbolo asterisco. 
 
Permissão para Autorizar Refeições: este campo define se o Operador tem permissão para autorizar as refeições no 
restaurante. 
 
Permissão para Servidor de Comunicações: este campo define se o Operador tem permissão para utilizar o Servidor de 
Comunicação. 
 
Status: este campo define o status do Operador. Após um número de tentativas de Login, usando-se uma senha errada, o 
Sistema automaticamente bloqueia o acesso do Operador. Neste caso, para efetuar o desbloqueio, basta, no modo de 
alteração, desmarcar este campo e solicitar a gravação do registro. Observe que os Operadores bloqueados pelo Sistema 
aparecem com Status igual a "1" na lista na parte inferior da tela. 
 
EXCLUSÃO DE OPERADORES: No SES os operadores não são efetivamente excluídos. O registro deles fica oculto, mas 
continua no banco de dados uma vez que temos logs associados ao operador, tais como uso do sistema, autorizações de 
acesso etc. Os Operadores do Grupo Administradores podem visualizar e recuperar esses registros caso necessário através 
do item abaixo que somente aparece para Operadores deste grupo. 
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Cadastro de Perfil para Grupo de Operadores 
 

 
 
Esta tela permite criar padrões contendo os módulos autorizados. Com esse padrão é possível agilizar a criação de novos 
grupos de operadores. 
 
Os Operadores autorizados podem criar quantos padrões acharem necessários. Após gravar o Perfil basta clicar em Módulos 
de Acesso para configurar os módulos do novo perfil. 
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Módulos do Sistema 
 

 
 
Esta tela contém todos os módulos do SES, ela só é exibida com um login especial da Sualtech e serve para intervenções que 
podem ser necessárias em caso de novas versões do sistema.  
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Efetuar Logoff 
 
Ao ser acionada a opção, a sessão atual é fechada e exibida a tela de Login para a abertura de nova sessão no Sistema. 
 
 

 
 
 
Conforme já visto anteriormente, o Operador deverá digitar no campo "Usuário" sua identificação no Sistema, seguida da 
digitação da sua     
"Senha" de acesso. Após, clicar no botão "OK". Se a identificação e a senha de acesso estiverem corretas, será realizada a 
abertura da sessão, caso contrário, mensagem de erro será apresentada e a operação reiniciada. 
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Calculadora 
Neste item temos o recurso de acionar a calculadora do sistema. 
 

Painel de Controle 
Neste item possibilitamos a abertura do painel de controle do sistema Windows. Uma facilidade para acessar os recursos do 
painel e configurar alguns itens adequando o sistema. 
 

Parâmetros do SES 
Nesta tela podemos definir parâmetros de funcionamento do SES. Alguns parâmetros servem para depuração de 
funcionalidades por técnicos da Sualtech e não devem ser modificados. 
 

 
 
Campos da Tela: 
 
Descrição do Parâmetro: Informa o funcionamento do parâmetro 
 
Nome do Parâmetro: Nome interno do sistema para o parâmetro 
 
Valor do Parâmetro: Determina o valor do parâmetro. Este é o único campo editável. 
 
Exemplos de Funcionamento de Parâmetros: 
 - Os Parâmetros Gerar Matrícula Automaticamente definem se a matrícula do usuário será informada ou se o 
sistema irá gerar sozinho a mesma, pode ser habilitado para cada tipo de usuário do sistema; 
 - Provisório de um dia Recolhe no Cofre: Determina se, ao emitir um cartão provisório, o sistema exigirá ou não que 
ele seja recolhido no cofre da catraca quando o usuário sair; 
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Chaves do Mifare 
Nesta tela definiremos as chaves de segurança do cartão MIFARE que será utilizado. Cada cliente Sualtech deve possuir uma 
chave diferente para que o cartão de um local não possa ser utilizado em outro local. 
 

 
 
Campos da Tela: 
 
Índice: Número da chave atual 
 
Chave A (Valor Hexa): Devem ser colocados 16 caracteres em formato Hexa decimal (valor de 0..F) 
 
Chave B (Valor Hexa): Devem ser colocados 16 caracteres em formato Hexa decimal (valor de 0..F) 
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Apresentando o Menu Cadastro 
 
O Menu Cadastro presente no Menu Suspenso disponibiliza ao usuário acesso às telas de consulta e/ou manipulação dos 
dados cadastrais do Sistema. 
 

Opções do Menu Cadastro 
 

¶ Unidades de Ensino  

¶ Centros de Custo 

¶ Departamentos 

¶ Cargos 

¶ Funcionários 

¶ Prestadoras de Serviços 

¶ Turmas / Classes 

¶ Alunos 

¶ Dias não úteis 

¶ Padrão de Área de Acessos 

¶ Padrão de Horários de Acessos 

¶ Perfil de Acesso 

¶ Leitos 

¶ Computadores 

¶ Grupo de Turmas 

¶ Procedimentos 
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Unidades de Ensino 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro de Entidade de Ensino do Sistema. 
 

 
 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) da Entidade de Ensino. 
Nome da Unidade: este campo exibe o nome da Unidade, podemos ter várias unidades no mesmo sistema 
CNPJ: CNPJ da Unidade. 
Endereço: este campo exibe o endereço. 
Complemento: este campo exibe o complemento do endereço. 
Telefone: este campo exibe o telefone. 
Bairro: este campo exibe o bairro. 
Cidade: este campo exibe a cidade. 
CEP: este campo exibe o CEP. 
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Centro de Custo 
 
Cadastra os Centros de Custo que posteriormente serão associados aos Departamentos da instituição. 
 

 
          
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do Centro de Custo. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição da Estrutura. Exemplo: Torre A e Torre B, Unidade 1 e Unidade 2 etc. Este 
campo possui formatação livre e será armazenado na forma em que for digitado. 
 
Código Interno: Código do Centro de Custo em outros sistemas da Instituição. 
 



      Manual do Usuário ς Módulo SES Client 

Página 40 

Departamentos 
 
Permite cadastrar os departamentos da instituição. Esse cadastro é utilizado no cadastro do Funcionários ou do Prestador de 
Serviço. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (numérico) do Departamento. Se estiver configurado para gerar automático nas 
Configurações Globais este campo não deve ser preenchido. 
 
Descrição: neste campo é informado o Nome do Departamento em sua forma mais conhecida. Este campo possui 
formatação livre e será armazenado na forma em que for digitado. 
 
Andar: Determina o andar onde está localizado o Departamento (para locais onde há gerenciamento de elevadores) 
 
Fone / Ramal: Telefone ou Ramal do Departamento (utilizado para Confirmações de Visitas) 
 
Centro de Custo: Centro de Custo ao qual o Departamento está associado. 
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Cargos 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro. Esse cadastro é utilizado no cadastro do Funcionário ou do Prestador de 
Serviço. 
 
 

 
 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do Cargo. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição do Cargo. Este campo possui formatação livre e será armazenado na forma 
em que for digitado. 
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Funcionários 
 
Esta opção permite atuar sobre o cadastro de Funcionários. 
 
Antes da tela do cadastro do Funcionário será apresentada uma tela de filtro para facilitar a visualização do cadastro dos 
Funcionários, podendo assim visualizar somente os Funcionários de um determinado Departamento ou iniciados por uma 
letra ou de um tipo ou cadastrados em uma data ou status. Para visualizar todos os cadastros basta clicar no botão confirmar. 
 

 
 
 
Ao ser acionado o botão Confirmar do Filtro será apresentada à tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de 
Ferramentas é possível incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro. 
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EXCLUSÃO DE FUNCIONÁRIOS: No SES os Funcionários não são efetivamente excluídos. O registro deles fica oculto, mas 
continua no banco de dados uma vez que temos logs associados ao usuário, tais como acessos nos equipamentos, registros 
de ocorrências etc. Os Operadores do Grupo Administradores podem visualizar e recuperar esses registros. Para isso, na tela 
de filtro, devem marcar a opção <Exibir Registros Excluídos>. Ao visualizar o registro desejado no modo Edição, na parte 
superior da tela existirá um botão <Recuperar Registro>, ao clicar nele o sistema irá desfazer a exclusão. 
 
Campos da Tela:   
 
Matrícula: neste campo é informado o código de Matrícula do Funcionário. O campo pode conter até 20 caracteres alfa 
numéricos. Se estiver para preenchimento automático não será necessário preencher.  
 
Nome do Funcionário: neste campo é informada o Nome do Funcionário. Este campo possui formatação livre e será 
armazenado na forma em que for digitado. 
 
Data Cadastro: neste campo é informado a Data do Cadastro no Sistema. 
 
Documento: neste campo é informado o Documento que é associado ao Funcionário RG, Passaporte, RNE etc. 
 
Data Validade: neste campo é informado a Data de Validade para as credenciais que serão emitidas para o Funcionário. 
 
Telefone: neste campo é informado o Telefone para localização do Funcionário. 
 
Ramal: neste campo é informado o Ramal caso exista. 
 
Departamento: Informa a qual Departamento esse Funcionário pertence. 
 
Cargo: neste campo é informado todo o Cargo existente no sistema. Selecione um para associar ao Funcionário. 
 
Tipo: neste campo é informado o Tipo (Funcionário/Supervisor). A indicação de Supervisor é para o Sistema de Moedeiro 
Eletrônico pois ele executa funções diferentes no Sistema. 
 
Selecione a Categoria para uso do Restaurante: neste campo é informada toda a Categoria de utilização no restaurante. 
Selecione uma para associar ao Funcionário 
 
Apelido: Nome como o usuário quer ser chamado 
 
Número Externo: Número impresso no cartão (caso utilizado) 
 
Tipo: neste campo é informado o Tipo (Funcionário/Supervisor). A indicação de Supervisor é para o Sistema de Moedeiro 
Eletrônico pois ele executa funções diferentes no Sistema. 
 
Status: determina a situação cadastral do Funcionário. (Ativo/Bloqueado/Cancelado). 
 
Log Atualizações: Permite inserir texto livre de observações sobre o usuário as modificações realizadas pelos operadores 
também são registradas 
 

Dados Adicionais para Acesso 
 
Após a inclusão do usuário, devemos cadastrar seus Horários de Acesso, Áreas de Acesso. 
 
 

 
 
 
 



      Manual do Usuário ς Módulo SES Client 

Página 44 

Horários de Acesso 
 
Ao clicar no botão Horários de Acesso seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
 
 
Nesta tela definiremos os horários do usuário através da Grade Horária. Cada quadrado da grade representa 15 minutos, 
então os itens vermelhos representam horários autorizados e os brancos não autorizados.  
 
Devemos clicar no botão Alterar antes de iniciar qualquer modificação. 
 
Ao clicar em um item branco ele muda para vermelho e vice-versa.  
 
Para selecionar regiões basta clicar com o mouse e arrastar para selecionar a região desejada. Após selecionada a região, 
clique com o botão direito do mouse e seleciona Marcar para autorizar e Desmarcar para remover a autorização. 
 
Podemos também selecionar um Padrão de Horários previamente cadastrado selecionando na caixa superior o padrão 
deseja. 
  
Ao finalizar a edição devemos clicar no botão Gravar 
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Áreas de Acesso 
 
Ao clicar no botão Áreas de Acesso seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
Nesta tela definiremos os locais (Áreas) onde o usuário pode ter acesso. Cada área é composta de um ou mais equipamentos. 
 
Para dar acesso a uma área devemos clicar no botão Alterar e em seguida selecionar clicar no Nível 1 da área desejada. 
 
Áreas restritas (será explicado posteriormente) podem ter até 3 níveis de acesso, neste caso selecione o nível desejado. 
 
Para restringir o acesso do usuário clique na coluna Sem Acesso da área desejada. 
 
Pode-se também selecionar um Padrão de Áreas de Acesso na caixa acima que tenha sido previamente cadastrado. 
 
Ao finalizar a edição basta clicar no botão Gravar. 
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Áreas do Supervisor 
 
Ao clicar no botão Áreas do Supervisor seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
Nesta tela definiremos os locais (Áreas) onde o supervisor pode Autorizar Acessos. 
 
Cada Supervisor pode autorizar acesso em até 5 áreas diferentes. 
 
Para definir as áreas, clique em Alterar, selecione as áreas desejadas e em seguida clique em Gravar.  
 
 

Gravação de Cartão e Gerenciar Credenciais 
 
Após realizar todos os cadastros, podemos acessar o botão Gravar Cartão para emitir um cartão Mifare Gravado para o 
usuário ou selecionar a opção Gerenciar Credenciais para verificar Cartões que ele já tenha, cadastrar Biometria, emitir 
QrCode etc. 
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Empresas Prestadoras de Serviços 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro de Empresas Prestadoras de Serviço. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) da Prestadora de Serviço. 
 
Nome da Empresa: este campo exibe o Nome da Empresa Prestadora de Serviço. 
 
Responsável: este campo informa o Responsável pela Prestadora de Serviço. 
 
Endereço: este campo exibe o endereço da Prestadora de Serviço. 
 
Complemento: este campo exibe o complemento do endereço da Prestadora de Serviço. 
 
Bairro: este campo exibe o bairro da Prestadora de Serviço. 
 
Cidade: este campo exibe a cidade da Prestadora de Serviço. 
 
Estado: este campo exibe o Estado (UF) da Prestadora de Serviço. 
 
CEP: este campo exibe o CEP da Prestadora de Serviço. 
 
Telefone: este campo exibe o telefone da Prestadora de Serviço. 
 
Fax: este campo exibe o fax da Prestadora de Serviço. 
 
Tipo de Utilização: este campo determina o tipo de utilização do cadastro se servira para indicar o cadastro de uma Empresa 
Prestadora de Serviço \  Congresso e Eventos \  Firma Autorizada. 
  
Valor da Refeição: este campo é exibido apenas quando o Tipo de Utilização é marcado como Congresso ele indica  o valor 
da refeição que será pago pelos responsáveis.  
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Prestadores 
 
Antes da tela do cadastro de Prestadores de Serviços será apresentada uma tela de filtro para facilitar a visualização do 
cadastro, podendo assim visualizar somente os Prestadores de uma determinada Empresa ou iniciados por uma letra ou de 
um tipo ou cadastrados em uma data ou status. Para visualizar todos os cadastros basta clicar no botão confirmar. 

 
 
 
Ao ser acionado o botão Confirmar do Filtro será apresentada à tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de 
Ferramentas é possível incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro. 
 

 
 
 
EXCLUSÃO DE PRESTADOR DE SERVIÇOS: No SES os Prestador de Serviços não são efetivamente excluídos. O registro deles 
fica oculto, mas continua no banco de dados uma vez que temos logs associados ao usuário, tais como acessos nos 
equipamentos, registros de ocorrências etc. Os Operadores do Grupo Administradores podem visualizar e recuperar esses 
registros. Para isso, na tela de filtro, devem marcar a opção <Exibir Registros Excluídos>. Ao visualizar o registro desejado no 
modo Edição, na parte superior da tela existirá um botão <Recuperar Registro>, ao clicar nele o sistema irá desfazer a 
exclusão. 
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Campos da Tela:   
 
Matrícula: neste campo é informado o código de Matrícula do Prestador de Serviço, se configurado para gerar 
automaticamente não deverá ser preenchido. 
 
Nome: neste campo é informada o Nome do Prestador de Serviço. Este campo possui formatação livre e será armazenado na 
forma em que for digitado. 
 
Data Cadastro: neste campo é informado a Data do Cadastro no Sistema. 
 
Documento: neste campo é informado o Documento que é associado ao Prestador de Serviço RG, Passaporte, RNE etc. 
 
Data Validade: neste campo é informado a Data de Validade para o Cartão que será emitido para o Prestador de Serviço. 
 
Telefone: neste campo é informado o Telefone para localização do Prestador de Serviço. 
 
Ramal: neste campo é informado o Ramal caso exista. 
 
Departamento: Todo Prestador deve estar vinculado a um Departamento, neste item selecionaremos a qual Departamento 
ele está vinculado. 
 
Cargo: neste campo é informado todo o Cargo existente no sistema. Selecione um para associar ao Prestador de Serviço. 
 
Empresa Prestadora de Serviços: Esta é a Empresa que está fornecendo os serviços a instituição. 
 
Selecione a Categoria para uso do Restaurante: neste campo é informada toda a Categoria de utilização no restaurante. 
Selecione uma para associar ao Prestador de Serviço 
 
Número Externo: Número impresso no cartão (caso utilizado) 
 
Apelido: Nome como o usuário quer ser chamado 
 
Status: determina a situação cadastral do Prestador de Serviço. (Ativo/Bloqueado/Cancelado). 
 
Log Atualizações: Permite inserir texto livre de observações sobre o usuário as modificações realizadas pelos operadores 
também são registradas. 

 

Dados Adicionais para Acesso 
 
Após a inclusão do usuário, devemos cadastrar seus Horários de Acesso, Áreas de Acesso. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Horários de Acesso 
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Ao clicar no botão Horários de Acesso seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
 
 
Nesta tela definiremos os horários do usuário através da Grade Horária. Cada quadrado da grade representa 15 minutos, 
então os itens vermelhos representam horários autorizados e os brancos não autorizados.  
 
Devemos clicar no botão Alterar antes de iniciar qualquer modificação. 
 
Ao clicar em um item vermelho ele muda para brancos e vice-versa.  
 
Para selecionar regiões basta clicar com o mouse e arrastar para selecionar a região desejada. Após selecionada a região, 
clique com o botão direito do mouse e seleciona Marcar para autorizar e Desmarcar para remover a autorização. 
 
Podemos também selecionar um Padrão de Horários previamente cadastrado selecionando na caixa superior o padrão 
deseja. 
  
Ao finalizar a edição devemos clicar no botão Gravar 
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Áreas de Acesso 
 
Ao clicar no botão Áreas de Acesso seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
Nesta tela definiremos os locais (Áreas) onde o usuário pode ter acesso. Cada área é composta de um ou mais equipamentos. 
 
Para dar acesso a uma área devemos clicar no botão Alterar e em seguida selecionar clicar no Nível 1 da área desejada. 
 
Áreas restritas (será explicado posteriormente) podem ter até 3 níveis de acesso, neste caso selecione o nível desejado. 
 
Para restringir o acesso do usuário clique na coluna Sem Acesso da área desejada. 
 
Pode-se também selecionar um Padrão de Áreas de Acesso na caixa acima que tenha sido previamente cadastrado. 
 
Ao finalizar a edição basta clicar no botão Gravar. 
 
 
 

Gravação de Cartão e Gerenciar Credenciais 
 
Após realizar todos os cadastros, podemos acessar o botão Gravar Cartão para emitir um cartão Mifare Gravado para o 
usuário ou selecionar a opção Gerenciar Credenciais para verificar Cartões que ele já tenha, cadastrar Biometria, emitir 
QrCode etc. 
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Turmas / Classes 
 
Permite cadastrar Turmas ou Cursos ou Classes que serão posteriormente associados ao Aluno. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (numérico) da Turma. Se estiver configurado para gerar automático nas 
Configurações Globais este campo não deve ser preenchido. 
 
Unidade: Identifica a Unidade a qual a turma pertence 
 
Descrição: neste campo é informado o Nome da Turma em sua forma mais conhecida. Este campo possui formatação livre e 
será armazenado na forma em que for digitado. 
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Alunos 
 
Esta opção permite atuar sobre o cadastro de Alunos. 
 
Antes da tela do cadastro do Aluno será apresentada uma tela de filtro para facilitar a visualização do cadastro dos Alunos, 
podendo assim visualizar somente os Alunos de uma determinada Turma ou iniciados por uma letra ou de um tipo ou 
cadastrados em uma data ou status. Para visualizar todos os cadastros basta clicar no botão confirmar. 
 

 
 
Ao ser acionado o botão Confirmar do Filtro será apresentada à tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de 
Ferramentas é possível incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro. 
 
 

 
 
 
EXCLUSÃO DE ALUNOS: No SES os Alunos não são efetivamente excluídos. O registro deles fica oculto, mas continua no 
banco de dados uma vez que temos logs associados ao usuário, tais como acessos nos equipamentos, registros de 
ocorrências etc. Os Operadores do Grupo Administradores podem visualizar e recuperar esses registros. Para isso, na tela de 
filtro, devem marcar a opção <Exibir Registros Excluídos>. Ao visualizar o registro desejado no modo Edição, na parte 
superior da tela existirá um botão <Recuperar Registro>, ao clicar nele o sistema irá desfazer a exclusão. 
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Campos da Tela:   
 
Matrícula: neste campo é informado o código de Matrícula do Funcionário. O campo pode conter até 20 caracteres alfa 
numéricos. Se estiver para preenchimento automático não será necessário preencher.  
 
Nome do Aluno: neste campo é informada o Nome do Aluno. Este campo possui formatação livre e será armazenado na 
forma em que for digitado. 
 
Data Cadastro: neste campo é informado a Data do Cadastro no Sistema. 
 
Documento: neste campo é informado o Documento que é associado ao Aluno RG, Passaporte, RNE etc. 
 
Data Validade: neste campo é informado a Data de Validade para as credenciais que serão emitidas para o Aluno. 
 
Telefone: neste campo é informado o Telefone para localização do Aluno. 
 
Descrição da Turma: Informa a qual Turma esse Aluno pertence. 
 
Selecione a Categoria para uso do Restaurante: neste campo é informada toda a Categoria de utilização no restaurante. 
Selecione uma para associar ao Aluno 
 
Número Externo: Número impresso no cartão (caso utilizado) 
 
Data de Nascimento:  a data de nascimento do aluno. 
 
Status: determina a situação cadastral do Aluno. (Ativo/Bloqueado/Cancelado). 
 
Log Atualizações: Permite inserir texto livre de observações sobre o usuário as modificações realizadas pelos operadores 
também são registradas. 
 

Dados Adicionais para Acesso 
 
Após a inclusão do usuário, devemos cadastrar seus Horários de Acesso, Áreas de Acesso. 
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Horários de Acesso 
 
Ao clicar no botão Horários de Acesso seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
 
Nesta tela definiremos os horários do usuário através da Grade Horária. Cada quadrado da grade representa 15 minutos, 
então os itens vermelhos representam horários autorizados e os brancos não autorizados.  
 
Devemos clicar no botão Alterar antes de iniciar qualquer modificação. 
 
Ao clicar em um item vermelho ele muda para branco e vice-versa.  
 
Para selecionar regiões basta clicar com o mouse e arrastar para selecionar a região desejada. Após selecionada a região, 
clique com o botão direito do mouse e seleciona Marcar para autorizar e Desmarcar para remover a autorização. 
 
Podemos também selecionar um Padrão de Horários previamente cadastrado selecionando na caixa superior o padrão 
deseja. 
  
Ao finalizar a edição devemos clicar no botão Gravar 
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Áreas de Acesso 
 
Ao clicar no botão Áreas de Acesso seremos direcionados para a tela abaixo. 
 

 
 
Nesta tela definiremos os locais (Áreas) onde o usuário pode ter acesso. Cada área é composta de um ou mais equipamentos. 
 
Para dar acesso a uma área devemos clicar no botão Alterar e em seguida selecionar clicar no Nível 1 da área desejada. 
 
Áreas restritas (será explicado posteriormente) podem ter até 3 níveis de acesso, neste caso selecione o nível desejado. 
 
Para restringir o acesso do usuário clique na coluna Sem Acesso da área desejada. 
 
Pode-se também selecionar um Padrão de Áreas de Acesso na caixa acima que tenha sido previamente cadastrado. 
 
Ao finalizar a edição basta clicar no botão Gravar. 
 

Gravação de Cartão e Gerenciar Credenciais 
 
Após realizar todos os cadastros, podemos acessar o botão Gravar Cartão para emitir um cartão Mifare Gravado para o 
usuário ou selecionar a opção Gerenciar Credenciais para verificar Cartões que ele já tenha, cadastrar Biometria, emitir 
QrCode etc. 
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Dias Não - Úteis 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Data: neste campo é informado a Data a qual desejamos gravar como um Dia Não-Útil. Clicando no ícone ao lado do Campo é 
acionado um calendário no qual podemos navegar e selecionar a Data sem digitá-la. 
 

 
 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição da Data selecionada com Dia Não-Útil Ex: Natal, Independência do Brasil etc. 
 
Existem nesta tela alguns botões para facilitar a manipulação de dados já existentes  
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Padrão de Horário de Acesso 
 
Esta opção, acionada conforme indicação abaixo, permite atuar sobre o cadastro de Padrão de Horário de Acesso. 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro 
 

 
 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do Padrão de Horário de Acesso. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição do Padrão de Horário de Acessos criado. Este campo possui formatação livre 
e será armazenado na forma em que for digitado. 
 
Para criarmos um Padrão iniciamos pressionando o botão "Incluir". Posteriormente selecionamos no quadro, que contém 
indicação na vertical Dias da Semana e Feriado e na Horizontal Período de 0 a 23 horas em intervalos de 15 minutos, o 
padrão de horário.  Com o campo marcado (em cor) o horário está habilitado, com o campo desmarcado (em branco) é 
indicado que não é permitida neste período.  
 
 

 
 
 
Para alterar o valor de um ou mais campos no quadro de horário, marque a área que deseja alterar passando o cursor com o 
botão esquerdo do mouse pressionado, depois, dê um clique com o botão direito e selecione "Marcar" ou "Desmarcar", 
conforme o caso. 
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Padrão de Áreas de Acesso 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro. Podemos criar padrões de Áreas de Acessos e associá-los posteriormente a 
grupos de Funcionários, Prestadores de Serviços e Outros Vínculos. 
 
 

 
 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do Padrão de Áreas de Acesso. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição do Padrão de Áreas de Acessos criado. Este campo possui formatação livre e 
será armazenado na forma em que for digitado. 
 
Para criarmos um Padrão iniciamos pressionando o botão "Incluir". Posteriormente indicamos na tabela acima onde estão 
todas as áreas cadastradas no Sistema o tipo de acesso para cada área: Sem Acesso / Nível 1 / Nível 2 ou Nível 3. Basta clicar 
em cima do Campo apresentado. 
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Perfil de Acesso 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro 
 

 
 
Campos da Tela:   
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do Perfil de Acesso. 
Descrição: neste campo é informada a descrição do Perfil de Acessos criado. Este campo possui formatação livre e será 
armazenado na forma em que for digitado. 
Padrão Horário: neste campo é informado todos os Padrões de Horários cadastrados no sistema. Selecione um para associar 
ao perfil criado. 
Padrão de Área: neste campo é informado todos os Padrões de Área cadastrados no sistema. Selecione um para associar ao 
perfil criado. 
 
Nesta tela temos uma opção de detalhe do perfil Criado:
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Leitos 
 
Nesta tela temos o cadastro de leitos estes serão associados aos cartões de refeições de acompanhantes realizadas no 
Hospital das Clínicas e CAISM. Possibilitando relatórios destas refeições por respectivo leito. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do Leito. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição do leito dentro do Hospital das Clínicas e do CAISM. 
 
Centro de Custo: Código do Centro de Custo em outros sistemas da Instituição. 
 
Código Interno: Código Interno neste caso compatível com o Centro de Custo. 
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Computadores 
 
Nesta tela temos o cadastro de computadores para empréstimo. Este projeto atende a Ciclo Básico ou a FCA. 
Antes de entrar na tela você escolhe a qual pertence. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) do computador. 
 
Status: indica a situação do computador se esta Livre para empréstimo ou se está em uso. 
 
Número: neste campo podemos indicar um número diferente para identificar o computador. 
 
Patrimônio: neste campo temos o número de patrimônio do equipamento. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição computador. 
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Grupo de Turmas 
 
Nesta tela realizamos o cadastro de grupos  de turmas isso foi necessário para o projeto de empréstimos de computador 
onde deveríamos agrupar apenas as turmas pertencentes a FCA apenas eles poderiam realizar este empréstimo. 
 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código do Grupo: neste campo é informado o código (auto numérico) do Grupo de Turmas. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição do Grupo criado. 
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Procedimentos 
 
Nesta tela temos os cadastros de procedimentos diferenciados no sistema. Processo criado para diferenciar os novos 
procedimentos e posteriormente associar no item Controle de Acesso as áreas onde os procedimento será aplicado. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código do Procedimento: neste campo é informado o código (auto numérico) do Procedimento criado. 
 
Descrição: neste campo é informada a descrição do Procedimento criado. 
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Apresentando o Menu Controle de Presença 
O Menu Controle de Presença 
 

Opções do Menu Controle de Presença 
¶ Cadastro de Eventos 

¶ Associar Cartão ao Evento 

¶ Coleta de Controle de Presença 

¶ Consulta das Presenças 

¶ Coleta de Controle Fretado 

¶ Consulta das Presenças Fretado 

¶ Agenda Salas 

¶ Coleta CINFOTEC 

¶ Presença CINFOTEC 
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Cadastros de Eventos 
 
Nesta tela temos o Cadastro dos Eventos nos quais utilizamos os leitores portáteis para controlamos a presença. Estes  
eventos serão associados a um cartão o qual iniciará uma aula, um congresso usamos também para inspecionar a presença 
nos fretados. 
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Associar Cartão ao Evento 
 
Nesta tela associamos um cartão de um responsável da universidade o qual controlara a presença no evento. Este cartão 
gerencia o início e fim das presenças. Este cartão é colocado nos leitores portáteis para determinar a abertura e fechamento 
dos registros. 
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Coleta de Controle de Presença 
 
Nesta tela fazemos a coleta dos apontamentos registrados pelos equipamentos portáteis e transferimos para o banco de 
dados. A interface para esta transição é um cartão de contato que fica armazenado no interior do equipamento como se 
fosse um pen-drive. Os dados armazenados no cartão são lidos através de uma leitora de cartões acoplada ao computador. 
Posteriormente a aplicação transfere para o banco de dados as instruções de como proceder estão na própria tela. 
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Consulta das Presenças 
 
Nesta tela é possível verificar os registros que estão no banco de dados com as presenças realizadas nos diversos eventos da 
Universidade. Cada responsável apenas verifica os eventos que é responsável. E possível vários filtros como o Aluno 
específico o evento e o período. Após selecionar os filtros necessários pressione o botão <Consultar Marcações> 
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Coleta de Controle Fretado 
 
Nesta tela fazemos a coleta dos apontamentos registrados pelos equipamentos portáteis e transferimos para o banco de 
dados. A interface para esta transição é um cartão de contato que fica armazenado no interior do equipamento como se 
fosse um pen-drive. Os dados armazenados no cartão são lidos através de uma leitora de cartões acoplada ao computador. 
Posteriormente a aplicação transfere para o banco de dados as instruções de como proceder estão na própria tela. 
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Consulta das Presenças Fretado 
 
Nesta tela é possível verificar os registros que estão no banco de dados com as presenças coletadas pelos fiscais nos fretados 
da Universidade.  E possível vários filtros selecionado funcionário, linha ,ônibus e o período. Após selecionar os filtros 
necessários pressione o botão <Consultar Marcações>. Estes dados também estão disponíveis no BI através de integrações 
entre as bases de dados. 
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Agenda Salas 
 
Nesta tela é possível agendar a utilização de salas de aulas por usuários do sistema que tenha um cartão cadastrados. 
Nela você preenche os dados do agendamento é necessário preencher todos os campos solicitados. De tempo em tempo o 
servidor de comunicação programa o leitor com agenda mais atual. Então o usuário não necessita ter o acesso autorizado no 
cartão como é de costume. Ele consegue acessar a sala se houver um agendamento programado. Este processo foi 
automatizado integrando um software da intranet do IEL com os nossa base de dados. 
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Coleta CINFOTEC 
 
Nesta tela fazemos a coleta dos apontamentos registrados pelos equipamentos portáteis e transferimos para o banco de 
dados. A interface para esta transição é um cartão de contato que fica armazenado no interior do equipamento como se 
fosse um pen-drive. Os dados armazenados no cartão são lidos através de uma leitora de cartões acoplada ao computador. 
Posteriormente a aplicação transfere para o banco de dados as instruções de como proceder estão na própria tela. 
Esta tela em particular foi criada para atender um evento específico do CCUEC o evento da CINFOTEC.  
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Presença CINFOTEC 
 
Nesta tela é possível verificar os registros com as presenças coletadas no evento CINFOTEC.  E possível filtrar a data e o 
período. Após selecionar os filtros necessários pressione o botão <Consultar Marcações>.  
O diferencial desta tela é o Sorteio. Nela sorteamos brindes entre os presentes, geramos uma listagem deste usuário 
sorteados e é possível limpar esta lista para novos sorteios. 
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Apresentando o Menu Moedeiro Eletrônico 
O Menu Moedeiro Eletrônico presente no Menu Suspenso permite ao operador executar todas as funções relativas a Moeda 
Eletrônica interna do Sistema. 
 
O módulo de Moedeiro Eletrônico foi criado para permitir que os usuários possam carregar dinheiro em seus cartões e 
usufruir de serviços da entidade tais como Restaurantes, Pagamento de Serviços, Impressão e outros que poderão ser 
implementados.  
 

 
 
 

Opções do Menu Moedeiro Eletrônico 
¶ Categorias 

¶ Contingência do Restaurante 

¶ Relatórios 

¶ Modificação de Categoria para Hora Extra e Plantão 

¶ Entrada Manual de Refeições 

¶ Transferência de Saldo 

¶ Cadastro Estação de Recarga 

¶ Monitoramento Estação de Recarga 

¶ Consulta Retiradas da Estação de Recarga 

¶ Consulta Operações de Crédito 

¶ Relatórios Valores Arrecadados 

¶ Relatório Valores Consumidos Congresso 

¶ Operações do Caixa 
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Entendendo o Funcionamento dos Restaurantes e Categorias de Funcionamento 
 
Na parte de Cadastros e Regras temos a criação de categorias para uso do(s) restaurante(s), definição de formas de 
pagamento e cadastro das Estações de Recarga. 
 
Cada restaurante é configurado no SES como uma Área de Acesso.  
 

Restaurante em Modo Categoria 
 
Para que o usuário possa utilizar o restaurante não basta possuir direitos naquela Área, ele precisa passar por uma série de 
validações baseadas na Categoria de Uso a que ele pertence. 
 
Dentro do cartão de cada usuário existem 2 moedeiros eletrônicos: Pré-pago e Pós-Pago. 
 
O moedeiro Pré-Pago é recarregado através de Estações de Recargas distribuídas pelos Campi. Nelas o usuário apresenta seu 
cartão, insere notas de dinheiro e esses valores são creditados em seu cartão para futura utilização. Todas as operações são 
então enviadas para o Sistema responsável por coletar as informações das recargas e armazená-las em banco de dados. 
  
Cada usuário da instituição está associado a uma categoria de uso do restaurante. As categorias especificam qual o tipo de 
moedeiro, quantidade de refeições autorizadas por dia, horários de cada refeição, valor a ser cobrado e se o valor cobrado 
será Pré-pago ou Pós-Pago.  
 
As categorias também possuem comportamentos diferenciados por restaurante. Ex.: A categoria ALUNOS GERAL possui 
direito a uma refeição pré-paga por dia, mas não permite que esta refeição seja realizada no restaurante Administrativo, 
somente no restaurante Universitário. Já a categoria de ALUNOS ESPECIAIS permite que eles realizem suas refeições em 
todos os restaurantes, inclusive o restaurante Administrativo. 
 
Nos casos onde o valor de débito seja igual a zero (=0) significa que devemos controlar apenas o acesso pois a refeição é 
livre, deveremos gerar o registro de acesso normalmente para fins estatísticos e de custos. 
 
Para as categorias que utilizam moedeiro Pré-Pago é verificado o saldo no momento do acesso ao restaurante. Havendo 
saldo suficiente, o terminal da catraca faz o débito do valor correspondente a categoria do usuário e grava a transação de 
débito e acesso no cartão, atualizando o saldo disponível e posteriormente enviando esta transação para os servidores para 
consultas e relatórios. 
 
Uma das características importantes do funcionamento dos restaurantes está associada a capacidade dos terminais das 
catracas de gravarem os cartões. Uma das premissas dos restaurantes é que o usuário não pode, de maneira alguma, efetuar 
2 refeições seguidas, do mesmo tipo, em um único dia, ou seja, se o usuário utilizar o cartão para almoçar este cartão não 
poderá ser utilizado novamente no almoço neste dia, mesmo que em outro restaurante da entidade. 
 
Isto é possível porque, ao passar pela catraca, o sistema grava no chip do cartão do usuário o uso daquela refeição, 
permitindo que, ao tentar acessar novamente, este ou outro restaurante, os equipamentos possam ler do cartão que esta 
operação já foi realizada e impedir o consumo daquela refeição. 
 

Entendendo Pré-Pago e Pós-Pago 
 
No sistema podemos ter categorias com funcionamento pré-pagos ou pós-pagos, mas o que de fato isso significa: 
 
Pré-pagos: Caso o usuário esteja cadastrado em uma categoria Pré-paga, significa que o sistema deve DEBITAR um 
determinado valor de crédito que esteja armazenado no moedeiro PRÉ-PAGO do cartão. Quem determina esse valor é a 
categoria a qual ele pertence, de acordo com tipo de refeição, dia da semana e outras configurações. Para que ele tenha 
CRÉDITOS em seu cartão, ele deve ser carregado nas estações de recarga 
 
Pós-Pagos: No caso dos pós-pagos, o sistema atua basicamente como um contador. Nas regras da categoria são 
especificados valores para cada tipo de refeição, dia da semana etc. Estes valores são contabilizados em uma área do cartão 
chamada moedeiro PÓS-PAGO.  
 
Todo cartão possui os 2 moedeiros, abaixo vamos mostrar um exemplo onde o usuário pode utilizar ambos no mesmo dia: 
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 Ex. Um funcionário está associado a uma categoria que permite que ele tenha o Almoço subsidiado pela instituição, 
portanto ao passar seu cartão para almoçar, a catraca irá gravar o valor correspondente a esta refeição no moedeiro Pós-
Pago do cartão. 
 Mas esta categoria está configurada para permitir que esse funcionário utilize, se desejar, o Jantar, ao custo de, por 
exemplo, R$10,00. 
 Este funcionário pode então carregar seu cartão nas Estações de Recarga e, ao passar na catraca no horário do 
jantar, ela irá Debitar de seu moedeiro Pré-Pago o valor de R$10,00. 
 

Após explicado vamos a explicação de cada opções do Menu Moedeiro Eletônico 
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Categorias 
 
Esta opção, acionada conforme indicação abaixo, permite atuar sobre o cadastro de Categorias de funcionamento dos 
restaurantes no "Moedeiro Eletrônico". 
 
Ao ser acionada a opção será apresentada a tela a seguir, onde, usando-se os botões da Barra de Ferramentas é possível 
incluir, alterar ou excluir um registro no Cadastro de Categorias. 
 

 
 
Campos da Tela:   
 
Código: neste campo é informado o código (auto numérico) das Categorias criadas. O sistema permite até 128 categorias 
diferentes. 
 
Descrição da Categoria: neste campo é informada a descrição da Categoria. Este campo possui formatação livre e será 
armazenado na forma em que for digitado. 
 
Após o cadastro de uma categoria é necessário definir as regras de funcionamento dela, clicando no botão Regras da 
Categoria 

 
 
Ao clicar neste botão será apresentada a tela abaixo onde o operador deverá selecionar para qual restaurante definirá as 
regras. Os restaurantes são criados através do menu Controle de Acesso -> Áreas de Acesso. Ao criar uma Área de acesso, 
devemos informar se esta nova área é um restaurante. 
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Após selecionar o restaurante desejado clique e <OK> para abrir a tela de configurações abaixo: 
 

 
 
Para alterar os valores clique primeiramente no botão <Modificar> 
 
Campos da Tela: 
 
Número de Refeições Autorizadas: neste campo é informada a quantidade de refeições liberadas por dia para esta 
Categoria. 
 
Valor para Ref. não Autorizada: neste campo é informado o valor para Refeições não Autorizadas, estas Refeições Serão 
Debitadas OBRIGATORIAMENTE do Moedeiro Pré-Pago. Se o valor for 0, significa que não são permitidas refeições não 
autorizadas. 
 
Tipo de Moedeiro: selecione o tipo de Pagamento desta Categoria Pré-Pago ou Pós-Pago. Normalmente Categorias 
envolvendo Funcionários e Prestadores de Serviços são do tipo Pós-Pagos, Categorias de Alunos Pré-Pagos. 
 
Após definir as regras de uma Categoria devemos configurar os horários e valores a serem pagos. Para isso clique no botão: 
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Caso exista mais de um restaurante será aberta novamente a tela para que o restaurante seja selecionado. As categorias 
podem ter Regras, Horários e Valores diferenciados por Restaurante. 
 
Após selecionar o restaurante seremos apresentados a tela abaixo, na qual podemos alimentar os horários possíveis para as 
refeições desta categoria. 
Temos a possibilidade de gerar quatro horários de Refeições.  
 

 
 

 
Os horários definidos como 00:00 serão ignorados. 
A tela permite a definição de horários e valores para até 4 refeições diárias com valores iguais ou diferentes por refeição. 
Após configurar um dia da semana clicando no botão <Copiar Regras para outros Dias> será possível copiar as definições 
deste dia para demais dias. 
Para configurar um dia diferente clique no botão <Próximo> até que o dia desejado esteja marcado no campo Dia da 
Semana. 
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Contingência do Restaurante 
Ao acionar este item abrimos um simulador de catraca de acesso ao restaurante criando uma contingência no caso de falha 
do equipamento no local. 
 

 
 
Campos da Tela: 
 
Selecione a Área de Acesso: neste campo é informado o Restaurante que iremos simular. 
 
Selecione o Leitor de Acesso desejado: neste campo é informado o Leitor que apresentou o problema e será substituído 
pelo computador que está sendo acionado para simular a catraca de acesso. 
 
Emitir Relatório após Execução: quando marcado após todo o processo emite um relatório das refeições realizadas neste 
procedimento. 
 
Após definir os dados acima listados pressione o botão <Iniciar>  ou o botão <Cancelar> para encerrar o processo. 
 
A após iniciar o processo todos os cartões apresentados na leitura de mesa conectada ao computador serão validados como 
se estivessem passando pela catraca danificada. Na Unicamp o CPQBA utiliza este recurso para registrar as refeições enviadas 
para o local simulando uma passagem pelo RU. 
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Relatórios 
Acionando este item temos acesso a todos os relatórios referentes ao Moedeiro Eletrônico solicitados pela Unicamp. 
Segue a lista de todos estes sub itens 
 

 
 
 
A seguir iremos detalhar cada um destes relatórios: 
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Relatório de Operadores de Caixa 

 
Neste relatório listamos todos os operadores de caixa cadastrados no sistema. Lembrando que antes das Estações de Recarga 
todas as operações eram feitas pelo Ses_Caixa e nesta lista demonstramos seus operadores com os seus caixas relacionados 
e operações autorizadas a realizar. Ainda hoje o sistema é utilizado para abastecer os cartões das Empresas Terceirizadas, 
Firmas Autorizadas, Congressos e Eventos. Ou mesmo corrigir transações com cartões dos usuários. 
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Relatório de Operadores de Fábrica 

 
Neste relatório listamos todos os operadores de fábrica cadastrados no sistema Ses_Fabrica. Estes usuários gerenciam os 
operadores de caixa, supervisores e todos os cartões envolvidos no processo de abertura e fechamento dos caixas 
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Relatório de Cartões 

 
Neste relatório temos a possibilidade de visualizar todo os cartões envolvidos no sistema de caixa. 
Selecione dentre os cartões existente: Operador de Caixa / Operador de Fábrica / Transporte 

 
 
Todas as opções geram relatórios semelhantes como a visualização abaixo. Nele podemos visualizar dados como: 
Código do Cartão / Versão / Usuário / Data da Emissão / Devolução / Última Transação/ Status/ Tipo do Cartão. 
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Listagem de Caixas 

 
Este relatório lista todos os equipamentos de caixa cadastrados no sistema  
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Relatório de Transações da Fábrica  

 
Neste item temos o relatório de transações da fábrica antes do relatório é necessário um filtro especificando o período 
desejado.  
 

 
 
Abaixo temos um relatório das transações de Fábrica. 
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Relatório de Erros na Transação do Caixa 

 
Durante a transação no caixa é possível que um erro ocorra. Neste relatório temos os erros de transações que não foram 
executadas perfeitamente. Podemos executar filtros com o caixa, operador e período. 
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Relatório de Transferência de Créditos 

 
Quando os usuários trocam de cartão é necessário fazer a transferência do saldo do cartão anterior para o atual. Neste 
relatório podemos verificar essa operação. Podemos filtrar pelo usuário que recebeu a transferência, operador e período. 
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Consolidado por Usuário 

 
Neste item temos o relatório Consolidado por Usuário antes do relatório é necessário um filtro especificando se é um 
relatório por Departamento ou Turma, é possível selecionar o Caixa, Período ou Departamento ou Turma específicos. 
 

 
 
Abaixo temos um relatório Consolidado das Transações por Turma ou Departamento dependendo da seleção da tela de 
filtro. 
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Analítico por Usuário 

Neste item temos o relatório Analítico por Usuário antes do relatório é necessário um filtro especificando se é um relatório 
por Funcionário ou Alunos, é possível selecionar o Caixa, Período, Departamento ou Turma e o usuário específico. 
 

 
 
Abaixo temos um relatório Analítico das Transações por Funcionários ou Alunos dependendo da seleção da tela de filtro. 
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Consulta de Refeições Pré-Pagas 

 
Nesta consulta temos a possibilidade de listar todas as refeições pré-pagas. Temos vários filtros para esta consulta. 
Selecione o tipo da opção das refeições :Funcionários/Alunos/Visitantes e Avulsos. Se o item selecionado for avulso. 
Será necessário selecionar também o tipo da refeição: Cortesia/Acompanhante/Empresa Terceirizada. Outros filtros possíveis 
Área/Leitor/Evento/Período após selecionar pressione o botão <Consultar Marcações> 
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Consulta de Refeição Pós-Pagas 

 
Nesta consulta temos a possibilidade de listar todas as refeições pó-pagas. Temos vários filtros para esta consulta. 
Selecione o tipo da opção das refeições :Funcionários/Alunos/Visitantes e Avulsos. Se o item selecionado for avulso. 
Será necessário selecionar também o tipo da refeição: Cortesia/Acompanhante/Empresa Terceirizada. Outros filtros possíveis 
Área/Leitor/Evento/Período após selecionar pressione o botão <Consultar Marcações> 
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Consulta de Créditos Avulsos 

 
Nesta tela temos a consulta de créditos avulsos. Créditos estes carregados nos cartões das empresas terceirizadas, 
congressos, eventos e firmas autorizadas. Através dos aplicativos Ses_Caixa onde as quantidade de refeições são 
disponibilizados nos cartões .  Nesta consulta podemos realizar filtros pelo caixa, número externo do cartão, operador é o 
período do carregamento. 
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Consulta Cupons Emitidos 

 
Nesta tela temos a consulta dos cupons emitidos pelo sistema Ses_Caixa. Anteriormente não existia um sistema de estações 
de recarga e toda a operação de crédito no caixa emitia um recibo .Existia a possibilidade de consultas a estes cupons. Filtros 
possíveis caixa, operador, matrícula e período .Após os filtros pressione o botão <Consultar marcações >. 
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Fechamento da Movimentação Financeira da Fábrica 

 
Neste item temos o relatório de Fechamento da Movimentação Financeira da Fábrica antes do relatório é necessário um 
filtro especificando se é um relatório por Caixa ou Supervisor, é possível selecionar o Caixa e o Período. 
 

 
 
Abaixo temos um relatório de Fechamento dos Caixas por Caixa poderia ser por Supervisor. 
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Fechamento de Cartões de Transporte 

 
Neste item temos o relatório de Fechamento da Cartões de Transporte é necessário um filtro especificando o período 
 
 

 
 
Abaixo temos um relatório das Transações do Cartão de Transporte com suas diversas transações. 
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Movimento Global 

 
Neste item temos o Relatório de Movimento Global é necessário um filtro especificando o período 
 

 
 
Relatório do Movimento dos valores gerado e devolvidos no sistema Ses_Fabrica. 
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Reemissão de Fechamento de Caixa 

 
Nesta tela temos a consulta dos fechamentos dos Caixas. Nela podemos realizar filtros selecionando Caixas ou Supervisores 
Equipamentos, Operadores e Período. 
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Total de Refeições Servidas por Período 

 
Neste item temos os totais das refeições servidas no dia podendo ser filtrado pelos restaurantes existentes e pelo período. 
 

 
 
Abaixo temos um relatório dos Totais de Refeições no Período discriminando Almoço, Jantar, Ceia e Café 
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Total de Refeições Servidas por Período (Ceia) 

 
Neste item temos os totais das refeições servidas na ceia. Separadas como antes das 00:00 e depois das 00:00. 
Na Unicamp validas apenas para o Restaurante do HC e CAISM o relatório podendo ser filtrado pelos restaurantes existentes 
e pelo período. 
 

 
 
Abaixo temos um relatório dos Totais de Refeições no Período Ceia discriminando Antes das 00:00 e Após as 00:00 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      Manual do Usuário ς Módulo SES Client 

Página 102 

Total de Refeições por Período e Categoria  

 
Neste item temos um relatório de refeições por Departamento ou Turma conforme seleção feita e discriminado pelas 
categorias de restaurante existentes nos cartões dos usuários. É possível especificar o período , departamento ou turma e 
também a categoria. 
 

 
 
Segue relatório baseado nas seleções acima especificadas 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




































































































































































































































































